
アンケートⅢとⅣのまとめ　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2022年度

【子育てについて】

〇子育てを楽しいと思えますか？　　概ね　はい（76.9％）　どちらとも言えない（21.8％）

〇子育てをする中で特に気になる事、困っている事は？（複数 116回答）

　① 病気（21％）　② 経済面（19％）　③ 保育園・学校（14％）　④ 発達特性（12％）
　⑤ 地域（9％）　⑥ 家族（6％）　　その他（7％）　未記入（13％）

　経済面　学費・習い事費用・シングルマザーで生活困窮・多子世帯の為・学力の経済格差
　　　　　コロナで収入減・家を建てる余裕がない・特性児を持つ親の経済的不安
　発達特性
　　　　　特性児との関わり方・自分（親）の抱えている気持ちの吐き出し先がない・不安
　保育園・学校　
　　　　　保育園でのこどもの様子・友だちとの関わり方・友人関係
　　　　　学校や保育園までの歩道がなく街灯もない
　環境　　遊び場が少ない・地域の役員が多い・近所の繋がりの乏しさ　　　　
　家族　　姑問題、親が認知症不安
　職場　　仕事と育児の両立・休みにくい職場環境・定時で帰れない
　　　　　（子どもが病気の時は側で看てあげたいが、子育てにやさしくない環境）
　その他　イヤイヤ期の対応　　　　
　　　　　息抜きができない
　　　　　一人遊びができず家事ややりたいことができない。
　　　　　最近のニュースで少し目を離した隙のこどもの事故がある。自分も不安。
　　　　　卒園式、入園式当日の在園児の受入れをして欲しい。
　　　　　進学前に家を建てた方が良いかどうか。
　　　　　こどもの病気についてわからない
　　　　　病気にかかりやすい
　　　　　支援してもらえる人が近くに居ない（精神的にも）

〇どの様な支援をのぞみますか？（複数 140回答）

　① 助成金（28％）　② 職場環境（17％）　③ 地域（16％）　④ 医療（14％）
　⑤ 教育（14％）　 その他（4％） 地域（6％）

　経済面  児童手当などの支給額の増・多子世帯に合った補助・シングルマザーの助成金増
　　　　　学費、習い事費用の補助・ベビーシッターなどの補助・商品券などの補助
　　　　　未満児の保育料の減あるいは無料化
　発達特性
　　　　　支援の充実、特性児との関わり方を学ぶ場・親の抱えている気持ちの吐き出し先
　環境（地域）　
　　　　　こどもの遊び場の設置（室内外）・遊び場（遊具の種類）の工夫　　　
　　　　　イベントを増やす・単発で（気軽に）預けられる場所（制度）
　　　　　病児保育事業の拡大・病児保育利用に於ける就学児の無料化
        　児童手当の支給を一ヶ月単位で欲しい、加えて金額 up
　      　育児給付金の手続きの条件の緩和・ 使いやすい学童の充実
　　　　　ファミリーサポートのスタッフとの交流会希望　単発で預けらる制度
　　　　　歩道や街灯の整備及び設置
　環境（職場）　
　　　　　仕事と育児の両立しやすい環境、時短勤務の期間延長、休みをとりやすい環境
　　　　　育休手当の保障
　環境（学校・保育園）
　　　　　夕方の長時間保育を 19時までにして欲しい　　　　
　医療　　熱があると受入れてくれる病院が少ない。時間がかかる。
　教育　　上伊那は東京などの都会より教育面で発展が遅れているところがある
　　　　　地域格差を縮められるような対策を希望　
　その他　アルプス病児保育室はずっと休室であって困った



〇コロナ禍で困った事や困っている事は？（78回答）
　はい（56％）　いいえ（22％）　どちらとも言えない（22％）　未記入（0％）　

　・こどもに少しでも症状があると仕事を休まなければならないので有休が足りない。収入減
　・こどもの急なお休みの対応
　・支援センターや病児保育室の利用条件の制限。
　・病児保育の閉鎖が一ヵ所でもあると入れないことが多くなってしまう。
　・思う様に出かけられない。出かけるのが怖い。行動範囲が狭い。こどもたちの経験の欠乏
　・休園や学級閉鎖時のこどもの預け場所
　・こどもの学力低下
　・行事等の中止など人と希薄になった。孤立化
　・行事（運動会など）が学年ごとで何日にも及ぶこと
　・学校や保育園生活が見れなかった　
　・親子で体調不良になった時、苦しかった。
　・病院に直ぐにかかれない。電話が繋がらない。

〇その他
　・できれば連続で数日預かって頂けると嬉しいです。　
　・病児保育を利用しやすくして欲しい。（すぐに予約がいっぱいだと言われる）
　・病児保育、予約がとりにくいので私たちの様な家庭が優先的に予約がとれると良い。
　　また予約方法も電話以外にネットで予約できたりするとありがたい。
　・利用時、飲み物を持っていくのが家に無くて大変だったりするので、麦茶くらい用意し
　　てくれるとありがたい。
　・もう少し預かりの基準を緩めて欲しい。
　・生協病院にかかりにくいのをどうにかして下さい。
　　発熱外来も使いにくい。小児科も使いにくい。入り口で断られるならもう外来やってい
　　る意味がない。
　・いちごハウスの利用をしたいが医師の「医師連絡票」がないと利用できなく、朝、こども
　　が具合悪くても仕事をしなくては行けない時などあり、少しでも条件の緩和を検討頂け
　　るとありがたい。
　・朝の引き渡し 5分以内にして頂けると良いです。職員の方によってスピードが異なる。
　・以前と比べてコロナ禍の為しょうがないですが、病児保育の予約がとれず残念です。
　・コロナ禍なので難しいと思いますが。使用するのがいつもいっぱいなので、2日以降の予約が
　　殆どです。初日（希望日）に入れる様になればいいなと思います。
　・病児保育を利用したいが満員で預けられない日がありました。空き状況が web上などで
　　わかればありがたい。
　・医師連絡票の予備が各病院にあればいいなと思いました。
　
　〇嬉しい言葉（励まされます）
　・いつも親切な対応をしていただき、安心して子どもを預けられるので助かっています。
　・いつもお世話になり優しくして頂き助かります。
　・一度利用させて頂いた時、こどもがとっても楽しかったと言って帰ってきました。
　　（また行きたいと言っております）記録もつけて下さり、手厚い対応に感謝しており
　　ます。ありがとうございました。
　・いつもにこやかに温かくこどもを迎え入れて下さり安心して預けられています。
　・両親共働きで実家が遠方のため、いちごハウスさんには大変お世話になっています。
　　いつも丁寧に対応頂き本当にありがたいです。これからもよろしくお願い致します。
　・いちごハウスとても助かっています。職員さんたちもみんな優しくて親切でこどもも気
　　に入っています。今後も機会があったら使わせてもらいます。
　・いつも楽しく利用させてもらっています。帰ってくると「あしたもいちごハウスがいい」
　　と言うくらいです。いつも素敵な時間をありがとうございます。
　・いつもこどもたちが、とても楽しみに行かせてもらっています。ありがとうございます。
　・とても楽しくいちごハウスに行ってきました。ありがとうございます。
　・玩具など手作りして頂いたものはまだ家でも遊んでいます。
　・いつも助かっています。スタッフの皆様は感じも対応も良く、とても信頼できる施設だ
　　と思っています。仕事に安心して行くことができ感謝感謝です。
　・感染状況によって受入れ人数が制限される為、利用できないこともありますが何とか別
　　日で利用できないかなど考え連絡下さるなどとても助かっています。
　・いつもお世話になっております。コロナで大変の中、病気の子を預かって頂き助かります。
　・息子は毎回、”いちごハウス楽しかったよ！”と教えてくれます。
　・あるぷす病児保育室が全くはじまらない中、いちごハウスさんでお世話になることが多
　　く、働く身としてはとてもありがたく助かっています。ありがとうございます。
　・朝早くから夜遅くまで対応して頂いて助かっています。
　　本人も病院の保育園は楽しいと毎回言っています。これからも宜しくお願い致します。
　・いつも急なお願いにも対応して頂きありがとうございます。


